
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

1. ท่ีมา ความส าคัญ และสภาพปัญหา 
 โครงการ “ผ้าไทย OTOP พลังเศรษฐกิจชุมชน จังหวัดกาฬสินธุ”์ จัดท าขึ้นเพื่อเสรมิความเข้มแข็ง
เศรษฐกิจฐานราก ลดความเหลื่อมล้า และน าทุนวัฒนธรรมท้องถ่ิน โดยเฉพาะผ้าไหมแพรวาและผ้าพื้นเมือง 
มาต่อยอดตามแนวพระด าร ิ“ผ้าไทยใส่ให้สนุก” เพื่อสรา้งงาน รายได้ และอนุรกัษ์อัตลักษณ์วัฒนธรรมควบคู่
กับการขับเคลื่อน Soft Power จังหวัดกาฬสินธุ์ มีกลุ่มผู้ผลิต OTOP ประเภทผ้าและเคร ือ่งแต่งกาย                
230 กลุ่ม ชา่งทอ 1,735 คน ครอบคลุม 18 อ าเภอ แต่ประสบปัญหาหลัก ได้แก่ ผู้ผลิตสูงวัยและขาดผู้สืบ
ทอด ผลิตภัณฑ์ยังไม่สอดคล้องกับตลาดสมัยใหม่ และชอ่งทางจ าหน่ายจ ากัด อีกท้ังกระบวนการผลิตยังแยก
ส่วนและพึ่งพาการพัฒนาแบบ Top-Down ส่งผลให้ต้นทุนสูง คุณภาพไม่สม่าเสมอ และผู้ผลิตมีรายได้เฉลี่ย
เพียง 6,000–8,000 บาทต่อเดือน จงึจ าเป็นต้องเรง่พัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขัน สรา้งรายได้อย่าง
ยั่งยืน และรกัษาภูมิปัญญาผ้าแพรวาให้คงอยู่ต่อไป 
2. แนวคิด วัตถุประสงค์ และกลุ่มเป้าหมาย  
 แนวทางโครงการมุ่งเปลี่ยนบทบาทภาครฐัจาก “ผู้ส่ังการ” เป็น “หุ้นส่วนการพัฒนา” โดยใช้การ
บรหิารแบบมีส่วนรว่มและหลัก “ระเบิดจากข้างใน” ให้ประชาชนรว่มคิด ตัดสินใจ ลงมือท า และรบัประโยชน์ 
พรอ้มพัฒนาห่วงโซ่คุณค่าผ้าไทย เชื่อมโยงภูมิปัญญาด้ังเดิมกับนวัตกรรมและคนรุน่ใหม่ โดยมีเป้าหมาย 
เพิ่มรายได้ผู้ผลิต OTOP รอ้ยละ 20 สรา้งเครอืข่ายท่ีพึ่งตนเองได้ ถ่ายทอดภูมิปัญญาสู่เยาวชนอย่างน้อย              
150 คน พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตอบโจทย์ตลาด และอนุรกัษ์ผ้าไหมแพรวาอย่างยั่งยืน ครอบคลุมผู้ผลิต OTOP              
230 กลุ่ม สมาชิก 1,735 คน เกษตรกรหม่อนไหมประมาณ 850 ครัวเรอืน เยาวชนทายาทช่างทอ                
และผู้บรโิภคในพื้นท่ี 
3. รูปแบบการด าเนินงาน: 4 ระยะ 7 กิจกรรม และกลไก 3-Co 
 โครงการออกแบบการด าเนินงานอย่างเป็นระบบต้ังแต่ต้นน้าถึงปลายน้า โดยใชก้ลไก 3-Co ได้แก่ 
การร่วมตัดสินใจ (Co-Decision) การร่วมผลิต (Co-Production) และการร่วมรับผลประโยชน์                   
(Co-Benefit) แบ่งเป็น 4 ระยะ 7 กิจกรรมหลัก ท าให้การมีส่วนรว่มไม่ได้หยุดเพียงการรบัฟังความคิดเห็น 
แต่เชือ่มต่อไปถึงการจดัการการผลิต การตลาด การแบ่งปันผลประโยชน์ และการพึ่งตนเองของชุมชน 
 ระยะท่ี 1 การเตรยีมการและสรา้งกลไกรว่มตัดสินใจ เร ิม่จากจัดต้ัง “คณะท างานขับเคลื่อนผ้าไทย
จังหวัดกาฬสินธุ”์ ท่ีมีตัวแทนภาคประชาชนและกลุ่ม OTOP จากท้ัง 18 อ าเภอในสัดส่วนสูง รว่มก าหนด
ทิศทางโครงการ จากน้ันวเิคราะห์ความต้องการตลาดจรงิ (Demand-Driven) คัดเลือกลายผ้าท่ีเหมาะกับ
ผู้บรโิภค และก าหนดราคากลางรว่มกัน เพื่อป้องกันการตัดราคาและสรา้งความเป็นธรรมแก่ผู้ผลิตต้ังแต่เร ิม่
กระบวนการ 
 ระยะท่ี 2 การพัฒนาระบบรว่มผลิตและบรหิารห่วงโซอุ่ปทาน น าผู้ผลิต 230 กลุ่มมาจดัโครงสรา้ง
แบบ Cluster แบ่งบทบาทเป็นต้นน้า กลางน้า และปลายน้า กลุ่มต้นน้าดูแลวัตถุดิบ ปลูกหม่อนเลี้ยงไหม
และผลิตเส้นไหม กลุ่มกลางน้ารบัผิดชอบฟอกย้อมและทอผ้า ส่วนกลุ่มปลายน้าท าหน้าท่ีออกแบบ แปรรูป 
และจดัจ าหน่าย โครงสรา้งน้ีชว่ยรองรบัค าส่ังซือ้ล็อตใหญ่ ลดการท างานซ้าซอ้น และท าให้แต่ละกลุ่มใช้จุด
แข็งของตนเชือ่มต่อเป็นระบบเดียวกัน  
ภายในระยะเดียวกันมีการถ่ายทอดองค์ความรูแ้ละการรว่มสรา้งนวัตกรรม โดยใช้กลุ่มท่ีเข้มแข็งเป็นศูนย์
เรยีนรู ้ถ่ายทอดเทคนิคการทอขั้นสูงและการประยุกต์ลายผ้าพระราชทานกับอัตลักษณ์ท้องถ่ิน รวมท้ังต้ัง
ระบบควบคุมคุณภาพ (QC) และกลไก “พี่ชว่ยน้อง” หากกลุ่มย่อยผลิตไม่ทัน แม่ข่ายจะชว่ยกระจายงานและ
วัตถุดิบ ท าให้ชุมชนเปลี่ยนจากการมองกันเป็นคู่แข่งไปสู่การเป็นคู่ค้าท่ีเก้ือหนุนกัน 
 

เร ือ่งท่ี 1  
โครงการ“ผ้าไทย OTOP พลังเศรษฐกิจชุมชน จงัหวดักาฬสินธุ ์



 ระยะท่ี 3 การขับเคลื่อนการตลาดเชงิพาณิชย์ น าสินค้าท่ีผ่านมาตรฐานเข้าสู่ชอ่งทางออฟไลน์และ
ออนไลน์แบบ Omni-channel ท้ังงานแสดงสินค้า นโยบายจงัหวัด และ Social Commerce เพื่อเข้าถึง
ผู้บรโิภคโดยตรง ลดการพึ่งพาพ่อค้าคนกลาง ส่วนระยะท่ี 4 การจัดสรรผลประโยชน์และสรา้งความยั่งยืน                   
ใชร้ะบบ Co-Benefit กระจายรายได้อย่างเป็นธรรมตลอดห่วงโซ ่และจดัต้ัง “กองทุนพัฒนาผ้าถ่ิน” โดยกัน
รายได้ส่วนหน่ึงไว้เป็นสวัสดิการ ทุนหมุนเวยีนซือ้วัตถุดิบ และพัฒนาทักษะสมาชกิในอนาคต  
4. กระบวนการมีส่วนรว่ม 5 ระดับ  
 โครงการยกระดับการมีส่วนร่วมตามล าดับจาก Inform, Consult, Involve, Collaborate                      
ถึง Empower เร ิม่จากการให้ข้อมูลผ่านการประชุมระดับจงัหวัด เอกสารประกอบ ชอ่งทาง Line/Facebook 
และการประชุมสัญจรครบ 18 อ าเภอ จากน้ันเปิดเวทีปรกึษาหารอืเพื่อรบัฟังปัญหา วเิคราะห์ SWOT และ
ส ารวจความต้องการเชิงลึก เมื่อเข้าสู่ระดับ Involve ประชาชนมีบทบาทในคณะท างานระดับอ าเภอ รว่ม
วางแผนงานแสดงสินค้าและก าหนดเกณฑ์ประกวด ต่อมาในระดับ Collaborate ประชาชนรว่มก าหนดราคา
กลาง เปิดศูนย์เรยีนรู ้และรว่มประชุมติดตามแก้ปัญหาอย่างสม่าเสมอ จนถึงระดับ Empower ท่ีกลุ่มผู้ผลิต
สรา้งแบรนด์รว่ม บรหิารช่องทางตลาดและกติกาการแบ่งผลประโยชน์ด้วยตนเอง พรอ้มขยายความรูสู่้             
กลุ่มอื่น โดยภาครฐัถอยบทบาทลงมาเป็นท่ีปรกึษา  
5. พลังเครอืข่ายและบทบาทของภาคส่วนต่าง ๆ  
 จุดเด่นของโครงการคือการบูรณาการภาคีเครอืข่าย 37 หน่วยงานในลักษณะ “หุ้นส่วนการพัฒนา” 
โดยแบ่งบทบาทตามความเชีย่วชาญอย่างชดัเจน ภาคประชาชนและองค์กรชุมชนเป็นแกนหลักของการลงมือ
ท า เป็นท้ังผู้ผลิต ผู้ก าหนดกติกา และผู้น าการเปลี่ยนแปลง ภาควชิาการชว่ยวจิยัและพัฒนาเทคนิคการย้อม
สีธรรมชาติ การออกแบบ บรรจุภัณฑ์ และ Branding ภาคเอกชนและภาคธุรกิจเชื่อมต่อ Premium 
Market ห้างสรรพสินค้า และทักษะ E-Commerce ภาคราชการส่วนอื่นสนับสนุนด้านมาตรฐาน การ
คุ้มครองอัตลักษณ์และทรพัย์สินทางปัญญา ส่วนภาคประชาสังคมและส่ือมวลชนชว่ยรณรงค์การสวมใส่ผ้า
ไทยและเผยแพรค่วามส าเรจ็ให้เกิดกระแสในวงกว้างจงัหวัดยังใชก้ลไกการท างาน 4 ส่วน ได้แก่ เวทีระดม
สมองเพื่อสรา้งฉันทามติ คณะท างานเชิงโครงสรา้งท่ีภาคประชาชนมีบทบาทตัดสินใจ กลไกเชิงปฏิบัติการ               
“พี่สอนน้อง เพื่อนชว่ยเพื่อน” และระบบติดตามแก้ปัญหาหน้างานควบคู่การยกย่องเชดิชูเกียรติ ท าให้ความ
รว่มมือมีท้ังโครงสรา้งทางการและพลังทางสังคม โครงการจึงไม่ได้เป็นภารกิจของส านักงานพัฒนาชุมชน
จงัหวัดเพียงหน่วยงานเดียว แต่กลายเป็นวาระรว่มท่ีทุกฝ่ายมีความเป็นเจา้ของรว่มกัน 
6. นวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีใช้ 
 ด้านผลิตภัณฑ์ มีการผสมผสานเทคนิค “ผ้ายกเล็ก” กับลายผ้าพระราชทานและอัตลักษณ์ท้องถ่ิน 
เกิดผลิตภัณฑ์รว่มสมัยและสินค้าแปรรูปมูลค่าสูง เชน่ กระเป๋า เคร ือ่งประดับ และของท่ีระลึก นอกจากน้ียัง
รว่มกับสถาบันการศึกษาพัฒนาสีย้อมธรรมชาติจากวัสดุเหลือใชท้างการเกษตร เพื่อเพิ่มความคงทนต่อแสง
และการซกั สอดคล้องแนวคิด BCG Model และตลาดรกัษ์ส่ิงแวดล้อม 
 ด้านการมีส่วนร่วม ใช้ Zoom, Google Meet, Line Video Call และ Google Forms                      
เชือ่มผู้ผลิตท่ีกระจายอยู่ 18 อ าเภอ ท าให้ประชุม ติดตาม ให้ค าปรกึษา และส ารวจความคิดเห็นได้โดยไม่ถูก 
จ ากัดด้วยระยะทาง ส่วนด้านการตลาด ใช ้Facebook Live, TikTok, Line Official และเว็บไซต์/ชอ่งทาง
ออนไลน์ สรา้งการขายแบบ Real-time และ Storytelling ให้ลูกค้าเห็นเร ือ่งราวเบื้องหลังผืนผ้า ในรูปแบบ 
QR-Code 
 
 
 
 
 
 



7. ความโดดเด่นของโมเดล 
 ความโดดเด่นสรุปได้ 5 ประการ คือ (1) เปลี่ยนภาครฐัจากผู้ส่ังการเป็นหุ้นส่วนท่ีประชาชนมีอ านาจ
ตัดสินใจจรงิ (2) สรา้งวัฒนธรรม “พี่ช่วยน้อง” แทนการแข่งขัน ท าให้กลุ่มใหญ่เป็นแม่ข่ายและกลุ่มเล็ก
เติบโตเรว็ขึ้น (3) ใชร้ะบบ Co-Benefit และราคากลางเพื่อให้ผลประโยชน์กระจายอย่างเป็นธรรมตลอดห่วง
โซ ่(4) ใช ้Young OTOP เป็น Coach แบบหน่ึงต่อหน่ึงเพื่อลดชอ่งว่างระหว่างวัย โดยผู้สูงอายุท่ีติดตามส่วน
ใหญ่สามารถขายออนไลน์ได้ด้วยตนเอง และ (5) ใชข้้อมูลเป็นฐานในการตัดสินใจรว่มกัน ท าให้ประชาชนมี
บทบาทเชงิกลยุทธใ์นระดับเดียวกับผู้บรหิารและผู้เชีย่วชาญ 
8. ผลผลิต ผลลัพธ ์และผลกระทบท่ีส าคัญ 
 ผลผลิตด้านคนและเครอืข่ายเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม กลุ่มผู้ผลิต OTOP และสตรทีอผ้าท้ัง                 
230 กลุ่ม สมาชิก 1,735 คน ได้รบัการยกระดับทักษะด้านการทอ การออกแบบ และการตลาดออนไลน์ 
โดยมีผู้ประกอบการ/ผู้น าการเปลี่ยนแปลงระดับ “A-Level” 320 ราย ท าหน้าท่ีเป็นแม่ข่ายถ่ายทอดความรู้
และกระจายงาน ขณะเดียวกันเกิดเครอืข่ายบูรณาการ 37 หน่วยงานท่ีลงนาม MOU และท างานรว่มกันอย่าง
เป็นระบบ 
 ด้านผลิตภัณฑ์และคุณภาพ มีการสรา้ง New Collection มากกว่า 50 ดีไซน์ท่ีผสมผสานลาย
พระราชทานกับอัตลักษณ์ท้องถ่ิน กระบวนการ Co-Creation และ Co-Production ท าให้ผลงานของ
จงัหวัดสามารถเข้าสู่รอบ Final ระดับประเทศได้ 9 ชิน้งานจากผลงานท่ัวประเทศกวา่ 8,903 ชิน้ และเอกสาร
ระบุว่าคว้า 7 รางวัลระดับประเทศ รวมถึงมีรางวัลพิเศษ “รวมดาวสาวสยาม” สะท้อนการยกระดับจากงาน
หัตถกรรมท้องถ่ินสู่ผลงานมาตรฐานสูงและชว่ยเพิ่มมูลค่าแบรนด์ผ้ากาฬสินธุ ์
 ผลลัพธ์เชิงเศรษฐกิจเด่นท่ีสุดคือยอดจ าหน่ายสินค้า OTOP ประเภทผ้าและเคร ือ่งแต่งกายรวม 
432,614,600 บาท ในชว่ง 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ 2568 หรอืประมาณกว่า 72 ล้านบาทต่อเดือน 
การขายผ่าน Social Commerce ชว่ยลดการพึ่งพาคนกลาง ท าให้ส่วนต่างก าไรของผู้ผลิตเพิ่มขึ้นเฉลี่ยรอ้ย
ละ 30–40 ขณะท่ีรายได้ครวัเรอืนของสมาชกิกลุ่มเพิ่มขึ้นเฉลี่ยรอ้ยละ 20 จากประมาณ 8,000 บาทเป็น 
9,600 บาทต่อเดือน และการรวมกลุ่มชว่ยลดต้นทุนการผลิตจากการซื้อวัตถุดิบรว่มกัน เพิ่มอ านาจต่อรอง
และความสามารถในการรบัค าส่ังซือ้ล็อตใหญ่ 
 ผลกระทบด้านสังคมปรากฏผ่านการกลับคืนถ่ินของคนรุน่ใหม่ หรอื “Reverse Migration” มีคนรุน่
ใหม่กลับมาสืบทอดอาชพีทอผ้าเพิ่มขึ้น 80 คน ชุมชนเกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรูร้ะหว่างวัยมากขึ้น โดยระบบ 
Coaching ท าให้เยาวชนถ่ายทอดทักษะดิจทัิลแก่ผู้สูงอายุ ขณะท่ีผู้สูงอายุถ่ายทอดภูมิปัญญาการทอผ้าแก่
คนรุน่ใหม่ เกิดความผูกพันและลดชอ่งว่างระหว่างวัย พรอ้มสรา้งภาพใหม่ให้อาชพีทอผ้าเป็นเส้นทางอาชพีท่ี
มีรายได้และความภาคภูมิใจ 
 ด้านวัฒนธรรม ภูมิปัญญาผ้าแพรวาได้รบัการฟ้ืนฟูและต่อยอดผ่านการบันทึกองค์ความรู ้เทคนิคผ้า
ยกเล็ก การย้อมสีธรรมชาติ และคลังลายผ้า ผ้าไทยกาฬสินธุไ์ด้รบัการผลักดันในฐานะ Soft Power และมี
การสรา้ง Provincial Branding ให้จงัหวัดเป็นท่ีรูจ้กัด้านผ้าทอมากขึ้น ขณะเดียวกันด้านการบรหิารราชการ
เกิดการเปลี่ยนจากระบบไซโลและ Top-Down ไปสู่การท างานแบบหุ้นส่วน มี MOU 37 หน่วยงาน และมี
กลไกที่ประชาชนสามารถด าเนินงานต่อได้ แม้ภาครฐัลดบทบาทลง 
9. ปัจจยัความส าเรจ็ 
 ปัจจยัส าคัญประกอบด้วย พลังศรทัธาและความภาคภูมิใจจากการน้อมน าลายผ้าพระราชทานมาเป็น
แรงบันดาลใจ เครอืข่าย OTOP ท่ีรวมตัวเป็น Cluster และใชร้ะบบพี่ชว่ยน้อง การมีส่วนรว่มอย่างแท้จรงิท่ี
ประชาชนเป็น “เจา้ของรว่ม” ไม่ใชเ่พียงผู้รบันโยบาย และการบูรณาการทุกภาคส่วนผ่าน MOU 37 หน่วยงาน 
ส่งผลให้ทรพัยากร ความรู ้ตลาด และการตัดสินใจเชือ่มโยงกันอย่างมีประสิทธภิาพ ความส าเรจ็จงึไม่ได้เกิด
จากงบประมาณเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากโครงสรา้งความรว่มมือและความไว้วางใจระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
 



10. ความยั่งยืนและการพ่ึงตนเองของชุมชน 
 โครงการวางระบบความย่ังยืนโดยเปลี่ยนภาครฐัจาก “ผู้ให้” เป็น “ผู้เชือ่มโยง” และระดมทรพัยากร 3 
มิติ คือ เงนิ คน และความรู ้ความยั่งยืนเชงิสถาบันเกิดจาก MOU กับ 37 หน่วยงานท่ีสนับสนุนการใชแ้ละ
สวมใส่ผ้าไทยอย่างต่อเน่ือง ท าให้การขับเคลื่อนกลายเป็นวาระรว่มของจังหวัดและลดความเส่ียงจากการ
เปลี่ยนแปลงผู้บรหิาร ความยั่งยืนเชิงปัญญาเกิดจากความรว่มมือกับมหาวทิยาลัยและปราชญ์ชาวบ้านท่ี
ถ่ายทอดองค์ความรูโ้ดยชุมชนไม่ต้องพึ่งวทิยากรภายนอกตลอดเวลา ส่วนความยั่งยืนเชงิเศรษฐกิจเกิดจาก
ตลาดท่ีหลากหลาย กองทุนหมุนเวยีน และการบรหิารรายได้ของกลุ่มเอง 
 “กองทุนพัฒนาผ้าถ่ิน” และกองทุนวัตถุดิบชุมชนเป็นกลไกส าคัญท่ีชว่ยให้สมาชกิมีเงนิทุนซือ้วัตถุดิบ 
รองรบัค าส่ังซื้อล็อตใหญ่ และมีสวัสดิการพื้นฐาน โดยไม่ต้องรอรบังบประมาณจากรฐั นอกจากน้ียังมีการ
สรา้งแบรนด์รว่ม “ผ้าไทยกาฬสินธุ”์ ก าหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ์และสิทธกิารใช้ตรารว่มกัน ตลอดจนจัดทีม
เยาวชนดูแลการขายออนไลน์ การท่ีกลุ่มสามารถบรหิารตลาด กติกา และผลประโยชน์ด้วยตนเองสะท้อนการ
ก้าวจากการ “มีส่วนรว่ม” ไปสู่การ “เสรมิอ านาจ” อย่างแท้จรงิ 
11. การต่อยอดและขยายผล 
 ความส าเรจ็ถูกต่อยอดในหลายระดับ กลุ่มผ้าทอลายมงคลมนตราธิกาญจน์ได้รบัการยกระดับเป็น
ศูนย์เรยีนรูเ้ทคนิคผ้ายกเล็ก เปิดให้กลุ่มจากต่างอ าเภอและต่างจังหวัดเข้าศึกษาดูงานโดยไม่คิดค่าใชจ้า่ย 
และมีผู้เข้าศึกษาดูงานแล้วกว่า 45 กลุ่ม รวมถึงกลุ่มจากจังหวัดรอ้ยเอ็ดและมหาสารคาม ขณะเดียวกัน
มหาวทิยาลัยกาฬสินธุน์ าองค์ความรูเ้ร ือ่งสีย้อมธรรมชาติ การรวมกลุ่มแบบ Cluster และกลไก 3-Co ไปใช้
ในหลักสูตรระยะส้ันและงานบรกิารวชิาการ ท าให้องค์ความรูถู้กสืบทอดผ่านระบบการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 ด้านตลาด มีการต่อยอดจาก “ผ้าผืน” สู่ผลิตภัณฑ์ของท่ีระลึกองค์กรมูลค่าสูง เชน่ กระเป๋า กรอบรูป
ผ้าไหม และแฟ้มเอกสาร เพื่อรองรบังานราชการและงานประชุมระดับส าคัญ ท าให้ตลาดมีความหลากหลาย
และรองรบัค าส่ังซื้อขนาดใหญ่ได้มากขึ้น เอกสารระบุว่าโมเดลกาฬสินธุ์ถูกน าไปปรบัใช้และเผยแพรเ่ป็น 
Best Practice ในพื้นท่ีอื่น เพราะมีผลลัพธท่ี์พิสูจน์ได้ท้ังด้านรายได้ เครอืข่าย คุณภาพผลิตภัณฑ์ และการ
สรา้งระบบการมีส่วนรว่มท่ีชุมชนสามารถด าเนินต่อได้เอง 
12. บทสรุป 
 โครงการ “ผ้าไทย OTOP พลังเศรษฐกิจชุมชน จงัหวัดกาฬสินธุ”์ เป็นตัวอย่างของการใชว้ัฒนธรรม
ท้องถ่ินเป็นฐานพัฒนาเศรษฐกิจ โดยไม่แยกการสรา้งรายได้ออกจากการอนุรกัษ์ภูมิปัญญา จุดเปลี่ยนส าคัญ
คือการปรบัวธิที างานของรฐัให้ประชาชนเข้ามาเป็นหุ้นส่วนต้ังแต่การวเิคราะห์ปัญหา วางแผน ก าหนดราคา 
ผลิต ควบคุมคุณภาพ ท าตลาด แบ่งผลประโยชน์ ไปจนถึงการบรหิารต่อยอดด้วยตนเอง ขณะเดียวกันการใช ้
Cluster, Coaching, Data Analytics, Social Commerce, QR Code และเครอืข่าย 37 หน่วยงานชว่ย
เชือ่มองค์ความรู ้ทุน และตลาดเข้าด้วยกัน 
 ผลท่ีเกิดขึ้นจงึครอบคลุมท้ังเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการบรหิารภาครฐั ต้ังแต่ยอดจ าหน่าย
กว่า 432 ล้านบาทใน 6 เดือน รายได้สมาชกิท่ีเพิ่มขึ้น การสรา้งผู้น าการเปลี่ยนแปลง 320 ราย การกลับมา
ของคนรุน่ใหม่ 80 คน การสรา้งผลิตภัณฑ์ใหม่กว่า 50 ดีไซน์ การได้รบัการยอมรบัในระดับประเทศ ไปจนถึง
การเกิดกลไกกองทุนและศูนย์เรยีนรูท่ี้ชุมชนบรหิารเอง สาระส าคัญของผลงานจึงอยู่ท่ีการเปลี่ยน “ผ้า
ท้องถ่ิน” ให้เป็นท้ังสินทรพัย์ทางวัฒนธรรมและพลังเศรษฐกิจสรา้งสรรค์ พรอ้มเปลี่ยน “ประชาชนผู้รบั
นโยบาย” ให้กลายเป็น “เจา้ของรว่ม” ของการพัฒนา ซึง่เป็นฐานส าคัญของความย่ังยืนในระยะยาว 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
1. ปัญหาและอุปสรรค 
 ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดกาฬสินธุ์ มีภารกิจในการรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบาย 
โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ของกรมการพัฒนาชุมชน ซึง่แต่ละส านัก/กองส่วนกลางมีการก าหนดชอ่งทาง
และลิงก์ส าหรบัการรายงานผลแตกต่างกัน เช่น Google Forms, Google Sheets ระบบสารสนเทศ
เฉพาะงาน เว็บไซต์ หรอืชอ่งทางออนไลน์อื่น ๆ โดยลิงก์ดังกล่าวมักมีการแจง้ผ่านหลายชอ่งทาง ทั้งหนังสือ
ราชการ กลุ่ม LINE อีเมล หรอืผู้ประสานงาน/นักวชิาการท่ีรบัผิดชอบในเร ือ่งน้ัน ๆ ท าให้ข้อมูลกระจดักระจาย
และยังไม่มีแหล่งรวบรวมไว้ ณ จุดเดียว เมื่อถึงรอบการรายงาน เจ้าหน้าท่ีจึงต้องใช้เวลาในการค้นหาลิงก์ 
จากหลายแหล่ง บางครัง้ไม่พบชอ่งทางการรายงาน หรอืพบลิงก์หลายรายการจนเกิดความสับสนว่าลิงก์ใด
เป็นลิงก์ท่ีถูกต้องและเป็นปัจจุบัน นอกจากนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลงลิงก์หรอืก าหนดส่งโดยไม่มีการรวบรวม
ข้อมูลอย่างเป็นระบบ อาจท าให้เกิดการรายงานผิดชอ่งทาง รายงานซ้า รายงานไม่ครบถ้วน หรอืล่าชา้กว่าก าหนด 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการติดตามผลในภาพรวมของส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด           
 อีกท้ัง ในกรณีท่ีมีการโยกย้าย เปลี่ยนแปลง หรอืปรบัเปลี่ยนผู้รบัผิดชอบงาน ไม่ว่าจะเป็นนักวชิาการ
หรอืเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน อาจท าให้ข้อมูลเก่ียวกับช่องทางการรายงาน ลิงก์ส าหรบัรายงาน ก าหนดเวลา     
และขั้นตอนการด าเนินงานท่ีผู้รบัผิดชอบเดิมเคยเก็บรวบรวมไว้ ไม่ได้ถูกส่งต่อหรอืถ่ายทอดอย่างเป็นระบบ 
ส่งผลให้ผู้รบัผิดชอบรายใหม่ต้องใช้เวลาในการสอบถามและค้นหาข้อมูลจากหลายแหล่ง รวมท้ังอาจเกิด
ความคลาดเคลื่อนในการเลือกชอ่งทางการรายงานหรอืพลาดก าหนดเวลาการรายงานได้  

2. ข้อเสนอแนะสู่การปรบัปรุงพัฒนางาน 
 ควรจดัท า “ศูนย์รวมลิงก์การรายงาน (Reporting Link Center)” ไว้ท่ีเว็บไซต์กรมการพัฒนาชุมชน 
โดยก าหนดเป็นชอ่งทางกลางส าหรบัรวบรวมและบรหิารจัดการข้อมูลชอ่งทางการรายงานผลของทุกส านัก/
กองส่วนกลางให้อยู่ในจุดเดียว เพื่ออ านวยความสะดวกแก่เจ้าหน้าท่ีส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด           
และส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอในการเข้าถึงชอ่งทางการรายงานผลได้อย่างสะดวก รวดเรว็ และเป็นระบบ 
ลดความจ าเป็นในการค้นหาลิงก์จากหนังสือราชการ กลุ่มส่ือสารออนไลน์ เว็บไซต์ของหน่วยงาน หรอืการ
ประสานสอบถามเจ้าหน้าท่ีผู้รบัผิดชอบเป็นรายครัง้  ภายในศูนย์รวมลิงก์การรายงานอย่างน้อยควรจะ
ประกอบด้วยข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ชื่อส านัก/กอง ชื่องานหรอืโครงการ ประเภทและรอบการรายงาน                      
ช่องทางการรายงาน ลิงก์ส าหรบัเข้าสู่แบบรายงานหรอืระบบสารสนเทศ ก าหนดส่งรายงาน หน่วยงานหรอื
ผู้รบัผิดชอบ สถานะการเปิด–ปิดรบัรายงาน ตลอดจนวันท่ีปรบัปรุงข้อมูลล่าสุด เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีสามารถ
ค้นหาและเข้าถึงชอ่งทางการรายงานท่ีต้องการได้อย่างรวดเรว็  
 เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการบรหิารจดัการ ควรพัฒนา “ปฏิทินการรายงาน (Reporting Calendar)” 
ควบคู่กัน เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีสามารถตรวจสอบภารกิจท่ีต้องด าเนินการรายงานในแต่ละเดือนหรอื                      
แต่ละช่วงเวลา ตลอดจนก าหนดส่งรายงานได้อย่างชัดเจน รวมท้ังควรมีระบบแจ้งเตือนภารกิจท่ีใกล้                     
ครบก าหนด ดังน้ัน การจัดท า “ศูนย์รวมลิงก์การรายงานผล (Reporting Link Center)” บนเว็บไซต์     
กรมการพัฒนาชุมชน จึงควรมุ่งเน้นให้เป็นศูนย์กลางท่ีมีคุณลักษณะ “ค้นหาได้ง่าย เข้าถึงได้รวดเรว็ ข้อมูล
ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ลดข้ันตอนการประสานงาน และมีมาตรฐานเดียวกัน” โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่ม
ประสิทธภิาพการปฏิบัติงาน ลดระยะเวลาและภาระของเจา้หน้าท่ีในการค้นหาชอ่งทางการรายงาน ลดปัญหา
การใช้ลิงก์หรอืแบบรายงานท่ีไม่เป็นปัจจุบัน และสนับสนุนให้เจ้าหน้าท่ีส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด                   
และส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสามารถเข้าถึงช่องทางการรายงานของทุกส านัก/กองส่วนกลางได้จาก               
จุดเดียว ซึง่จะชว่ยยกระดับกระบวนการรายงานผลของกรมการพัฒนาชุมชน ให้มีความเป็นระบบ เชือ่มโยง 
และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาระบบราชการดิจทัิลอย่างมีประสิทธภิาพ 
 

เร ือ่งท่ี 2  
เร ือ่ง การจดัระบบศูนย์รวมลิงก์การรายงานผลของกรมการพัฒนาชุมชน 


